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Arquitectura de la informacion

Arquitectura de la Informacidon (Al) es la disciplina
y arte encargada del estudio, analisis,
organizacion, disposicion y estructuracion de la
informacién en espacios de informacién
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A r~ CEatEWEnl
Se trata de un trabajo previo a la produccidén y
clave en el proceso de creacién Web porque

nos obliga a tener claro todos los elementos/

contenidos antes de empezar a disefiar.




Arquitectura de la informacion
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Arquitectura de la informacion

Hay varios criterios que se suelen tener en cuenta a
la hora de crear una nueva Web:

v' Mi posicionamiento de marca
v' Mi valor diferenciador respecto a la competencia

v Mi Estrategia de contenidos

v
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A menudo la arquitectura de la informacidn
es resultado de caprichos del disefiador o del jefe

CAPRICHOS DEL DISENADOR

l'||

CAPRICHOS DEL JEFE
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INFORMATION ARCHITECT

Arbol basado en
Su experiencia

Arbol basado en
Card Sorting
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2 formas de hacer Card Sorting

Card Sorting
usando métodos
tradicionales

» Male and Female, all ages, Customer, Visitor, Investor.

General Statistics ‘ Distance Table Unclassified Cards m

Clustering Method: [ Single Linkage t-%‘ Sub-Groups: | Use Sub-groups >

Company origins ——————

Company mission [P |
Contacts
Compatibility
Manuals
SpaceMouse FAQ

DeepSee 2500 —|
e 3000

SpaceMous
RealScan PRO g
Ultra3D sound system
Ultra Skyline Modeler ———

Ultra Object Modeler —— 8

00 01 02 03 04 05 068 07 08 05 1.0

+ | — Click to add or remove a mark.

Card Sorting

Usando aplicaciones

online (ej: Websort)



aWeb Imagenes Videos Mapas Noticias Shopping Gmail Maés ~

GO‘\ )gle metodologia card sorting “

Aproximadamente 186.000 resultados (0,19 segundos) Google.com in English Blsqueda avanzada
Q Todo » Articulos académicos para metodologia card sorting

. ... de la técnica card sortin andlisis cuantitativo de los ... - Montero - Citado por 10
(& Iméagenes Arquitectura de la informacién para el WWW - Rosenfeld - Citado por 20

Desarrollo Conceptual vy la técnica de Card Sorting - Santamaria - Citado por 4

i@ Videos '

Metodologia de Card Sorting | SEOC 2.0
E& Noticias www.seo-20.com/ai-card-sorting-organizacion-de-tarjetas/ - En caché

. 7 Feb 2008 — Metodologia de Card Sorting. ETAPA 1. puesta en escena. La primera etapa,
@ Shopping consiste en presentarle al usuario los contenidos con nombres en ...
Mas

8. Card Sort (HCI 1

www.slideshare.net/sirpeto/9-card-sort-hci-1 - Estados Unidos - En caché
Madrid 9. Card Sort Maestria de Medios Interactivos Interaccién Humano-Computadora 1. ...
Metodologia » Open Card Sorting - se les da a los participantes los ...

Cambiar ubicacién

AiY Usab Clase 11 Ai Card Sorting

La Web www.slideshare.net/.../ai-y-usab-clase-11-ai-... - Estados Unidos - En caché
Pé&ginas en espariol Arquitectura de Informacién - Card Sorting, definicién y metodologias. ...
Paginas de Espana

. . <4 Mostrar mas resultados de slideshare.net
Paginas extranjeras

raducidas Pruebas de card sorting y andlisis de secuencia proyecto nuevo ...
www.flickr.com/photos/unicauca/.../72157610351013952/ - En caché
Todos los Las pruebas de card sorting estan basadas en una metodologia de organizacién de
resultados contenidos centrada en el usuario (Hassan y Martin, 2004) para incrementar ...
Blsquedas

relacionadas

rror] Card Sorting en |a Intranet de ESADE

www.aipo.es/articulos/2/14.pdf
Formato de archiva: PDF/Adobe Acrobat - Vista rapida
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CATEGORIA 1

CATEGORIA 2

CATEGORIA 3

CATEGORIA 4
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CARD SORTING

Card sorting permite clasificar de forma 6ptima los
contenidos, pero no nos ayuda mucho en definir:

v" Nombres de categorias
v Nombres de productos/servicios

v' Sugerencias de atributos o filtros

@lakil



CARD SORTING

Card sorting mejora la encontrabilidad de nuestros

contenidos para los usuarios que ya estan dentro de
nuestro sitio Web

La misién del SEO es encontrar respuestas para captar un
usuario que todavia no nos ha visitado.

A menudo hay que perfeccionar esta arquitectura

identificando patrones de blsqueda y de comportamiento
de los usuarios

@lakil



IDENTIFICACION DE PATRONES

Estos patrones son faciles de identificar uniendo
estos 3 elementos:

conociMIENTO  Google AdWords  Google Analytics
DEL PRODUCTO Keyword Tool

@lakil



IDENTIFICACION DE PATRONES

Google AdWords
Keyword Tool
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@

Encuentra el regalo perfecto
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Para novios

Para padres

Para el amigo invisible

Para hombres jévenes

Para hombres de 50 afos

Para hombres de 40 afnos

Para hombres de 30 afos

Para hombres mayores

Para Boda

Para navidad

Para san Valentin

Para dia del padre

Para el aniversario

Para reyes

de cumpleafnos

Para quien

Ocasiones

Tags

Por tipo

Originales

Personalizados

Romanticos

Personales

Curiosos

Virtuales

Hechos a mano

Divertidos

Sorprendentes

Frikis

Especiales

Viajes

Experiencias



Estrategia de contenidos

Responder a necesidades detectadas en la seleccién de palabras clave,
creamos contenido propio y relevante para cada una de estas categorias

Regalos
originales

Regalos
romanticos

Regalos para

el el padre

Regalos de
navidad

Regalos de Regalos
empresa hombres
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Mobiliario de oficina

@lakil



Muebles para Salas de reuniones

Mobiliario de Semidireccion
Sillas y mesas de despacho Mobiliario de Direccién
Mobiliario para Puestos operativos

Muebles para recepciones

Estanterias de archivos

Mobiliario de oficina
Home Suelos
Otros instalaciones

Colectividades

Cortinas
Sillas de oficina
Armarios de oficina
Mamparas de oficina

Mobiliario de Call Centers

@lakil



IDENTIFICACION DE PATRONES

GO« ,gle Analytics
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destinosasidticos

Las mejores ofertas en viajes a Oriente

facebook _[Ewitter > [flick: [Blog™ | (91 758 10 27 - Quiénes somos

4 Japan Rail Pass

Japén | Vietnam | Camboya | Laos | Tailandia | Myanmar | China | India | SriLanka | Maldivas | Indonesia | Malasia | Polinesia | Filipinas | Nepal |

Mongolia | Coreadel Sur | Singapur | Butan | Macao | Hong Kong | Taiwan |

Busca tu viaje

Ofertas Japén

Japoén Vuelo + JR Pass 945€
Japén por Libre 1.730€
Rascacielos y Tatamis 2.480€
Ver mas ofertas

Ofertas Viajes a Tailandia

@lakil

Ej: viajes romanticos, japon, china diciembre

Ofertas Playas

 ; i’

Gili Trawangan y Bali 1.795€
Vietnam playas 2.340€
Sri Lanka y Maldivas 3.130€

Ver mas viajes de Playas

Ofertas Viajes a China

JAPAN RAIL PASS ONLINE

cl

Viajes de Novios
S T

z

Isla Bintan e Indonesia 1.310€ Saber mas

Bali 1.580€ f y,
> { /

Cebu, Bintan y Phuket 2.360€ = @')mehto de 7

Ver mas viajes de novios

C]’épén\»»

Viajes a tu alcance

Ofertas Cruceros Asia
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8 dias

9 dias

10 dias

12 dias

15 dias

Frontia

Catai

Kirouna

N°® de dias

Proveedor

Pais

Periodo

Japén

Tailandia

China

Indonesia

Vietnam

India

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero



Refina tu busqueda

Paises por los que pasa
9¢ Tailandia

== N° de dias

Tailandia 10 dias (6)
Tailandia 11 dias (10)
Tailandia 12 dias (14)
Tailandia 13 dias (15)
Tailandia 14 dias (3)
Tailandia 15 dias (13)
Tailandia 17 dias (3)
Tailandia 18 dias (1)
Tailandia 19 dias (1)

NUmero de dias

VVVVVVVVVVVV

S—

Combina tu viaje a

Tailandia con otro pais:
Tailandia y Japén (3)
Tailandia y China (1)
Tailandia y Vietnam (3)
Tailandia y Indonesia (13)
Tailandia y Camboya (4)
Tailandia y Laos (2)
Tailandia y Myanmar (2)
Tailandia y Maldivas (3)
Tailandia y Filipinas (1)
Tailandia y Singapur (3)
Tailandia y Butan (1)
Tailandia y Hong Kong (1)

Combinados

VVVVVIVVIVVVEVVEVS

== Fecha viaje

Julio 2011 (62)
Agosto 2011 (62)
Septiembre 2011 (66)

Mes

Octubre 2011 (57)
Noviembre 2011 (32)

VVVVES
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Viajes y circuitos a Tailandia

Tenemos 66 viajes, puedes organizarias por las mas econémicas o las que
estan en oferta.

Ordenados Relevancia Precio Duracién Combinados Ofertas
por:
Circuito Alrededor de Tailandia 13 =
dias

Viaje a Taillandia que le permitird conocer los atractivos de un pals fascinante. Las
ciudades por las que pasa este circuito son Bangkok, Bang Pa In, Ayutthaya, Lopburi,
Pitsanuloke, Sukhothai, Si Satchanalai, Lampang, Phayao, Chiang Rai, Chiang Mai y Mae
Hong Sorn. Visitara los principales recintos monumentales y vivird experiencias
inclvidables como una cena Kantoke, ver los monos del templo de Lopburi, visitas a
comunidades étnicas como la Yao o las Mujeres Jirafa, paseo a lomos de elefante,
paseos fluviales, etc. jueves y sabados con Thai Airways.

Idioma: Espafiol Ver mas Comparar

Viaje organizado por: ﬂ m

Circuito Descubriendo Tailandia 10 ——
dias

Dasda1-349 €Ipalwm

Viaje a Taillandia para descubrir el pais a través de sus atractivos principales. Comienzo
en la capital, Bangkok, donde podra disfrutar de la ciudad a su aire con posibilidad de
excursiones. Conocerd Ayutthaya, una de las antiguas capitales de Siam y patrimonio de
la Humanidad, Uthau Thani, Phitsanulok, Sunkhothai, Lampang y Chiang Mai, donde
disfrutard de una cena-especticulo kantoke. Tour regular 2011: MARTES y JUEVES

Idioma: Espafol Ver mas Comparar

Viaje organizado por: .IQ i

Circuito Herencia de Tailandia y =\ =
Camboya 12 dias



~/* Conversiones de objetivos ~ Grifico realizado por: §= E g

9 de ene 14 de feb 22 de fhar 27 de abr 2 de jun

Porcentaje de conversiones obtenidas

4.00% 4,00%

1 ,31 % Porcentaje de conversiones obtenidas

@lakil



GOL)SIC viajes a vietnam enero 2012 “

Aproximadamente 2.790.000 resultados (0,26 segundos) Google.com in English Bisqueda avanzada
2, Todo > Vietnam desde 690€ | eDreams.es Anuncios | Amuncios
www.edreams.es/Oferta-Vuelos-Vietnam Vietnam Private Tour 2011
@) Imagenes Aprovecha Estas Ofertas Solo Hasta 31 Julio 2011. jPlazas Limitadas! e E—
www.vietnamtours.net
i Videos . N _ . . - Family Holidays - SUMMER Promotion
il Vid Embajada Vietnam Espana - Embajadas de Vietnam en Espana. Great Value! Contact us for more...
=] Noticias www.myvietnamvisa.es/Embajada-Vietnam
g SaGrs . i
) Visado Vietnam.Solicitud Online! Viajes a Vietnam
x Shopping www.rutas10.com
Mas Viajes al 70% Dto. - El viaje que estabas buscando. | Letsbonus.com Especialista en viajes a Vietnam
www. Ietsbonus com/Travel Camboya, Laos, Tailandia, Birmania,
Por mucho menos de lo que esperabas
Madrid Iniciacién Vietnam 1975€
Cambiar ubicacitn Viajes vy circuitos a Tailandia y Vietnam en enero de 2012 www.traveloteca.com/Ofertas_Vietnam
www.destinosasiaticos.com/viajes/...vietnham/enero-2012/ - En caché Tour en privado de alta calidad
Viajes y circuitos a Tailandia y Vietnam en enero de 2012. Tenemos 3 viajes, puedes No te la juegues. Llama 817261482
La Web organizarlas por las mas econdémicas o las que estan en oferta. ...
Paginas en espafiol Viajes Enero Ofertas
Paginas de Espafa Viajes vy circuitos a Camboya vy Vietnam en enero de 2012 www.voyage-prive.es
Paginas extranjeras www.destinosasiaticos.com/viajes/...vietham/enero-2012/ - En caché Reserva Viajes Exclusivos Con
traducidas Viajes y circuitos a Camboya y Vietnam en enero de 2012. Tenemos 12 viajes, puedes Descuentos Hasta 70% jRegistrate!

organizarlas por las mas econdémicas o las que estan en oferta. ...

Ofertas Viaje a Vietnam

www.ofertasvietnam.com

WWW. vlajosamdla com/mas-info-viajes-2858-viaje_al_vietn... - En caché Las mejores ofertas para Vietnamn
Viaje a Vietnam y Camboya recorriendo Hanoi, Halong, Hoi An. Hue y Ho Chi Minh, ... debido iReserva ya tus vacaciones!

a la Fiesta Tradicional de Aiio Nuevo de Vietnam (29 Enero 2012). ...

Mas herramientas

Visado Vietnam - Official

Viajes vy circuitos a Japén v Vietnam en enero de 2012 =7 Q www.vietnamvisa.com/Spanish-Citizens
www.destinosasiaticos.com/viajes/japon-vietnam/enero-2012/ - En caché Vietnam visa for Spanish citizens
Viajes y circuitos a Japoén y Vietnam en enero de 2012. Viajes a Japdn y Vietnam, tenemos Apply Now! then get visa at airport

1 viajes y circuitos relacionados con Japdn y Vietnam, ...
Viajes A Vietnam

Viajes vy circuitos a Camboya y Vietnam en enero de 2012 con Catai www.viajesetnias.com/Vietnam
www.destinosasiaticos.com/viajes/...vietnam/enero-2012/cat... - En caché Especialistas en Larga Distancia.
Viajes y circuitos a Camboya y Vietnam en enero de 2012 con Catai. Tenemos 7 viajes, i Asesoramiento, Calidad y Precio !

puedes organizarlas por las mas econdémicas o las que estan en oferta. ...
Vietnam Customized

@lakil



PROFUNDIDAD DE LOS CONTENIDOS!"-;K )




LINK JUICE

Google entiende que cuanto mas profundo es un contenido
de la pagina principal, menor es su importancia en
comparacion con otro contenidos de mayor nivel.

La popularidad (fuerza de los enlaces) se reparte dando
mas fuerza a las paginas que estan cerca de la home.

@lakil



— Link. Juice

T)) Intemal Link Pipes
::)) Cxtomal Link Pipes
W] Juice Mlow

Instructions For Making Link Juict [low

[:J#-E @ e ® Comect tach linking FiPO uSing a relevant keyword anchor text link
® Conntct pipes to relevant pages only

® Make Surt all of your content gets Some juict or they die

® The pages that get the most juice will thrive

®%o conr)yt:c(f +ﬁma? :&g )utgy S'*;?Yas *Y'ggﬁ.c aind will kefp You rank,

D CID
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LINK JUICE

Hay que alejar lo maximo las secciones
iIrrelevantes de la pagina principal, en cambio
acercar aquellas que son relevantes:

@lakil

ProcC
ProcC

Prog

uctos mas vendidos / Articulos mas vistos
uctos mas rentables
uctos estrella.



LINK JUICE

Info. Corporativa

@ =» 2 - Groupama -
= 12 puntos
@ =p ] Seguros
.de coche
€ ) 6 2 puntos—J qf)Q\)o\o

@ = 1 o Productos
Auto

- Profesionales

@ =) 2 |
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LINK JUICE

e = 2 | - de coche

e =2~ Mapfre s
= 12 puntos ,5
e n
(-] = g L 2 puntoJ o,
WWW 0 K
e =] &\ Seguros %
2\ particulares Seguros
(o
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LINK JUICE

Groupama
Productos
6 2 puntos Auto
(' 0,5 puntos 0,25 p
i B o
Mapfre Seguros
6 particulares
Z 2 puntos 0,5 puntos
A Seguros

de coche
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LINK JUICE

Groupama

Seguros

Para 2 sitios Web con la misma popularidad, una puede posicionarse mejor
que otra simplemente porque hace un buen reparto de la popularidad

@lakil



LINK JUICE

Info. Corporativa
@ b2 Groupama

@ =) 1 6 - Seguros
degcoche
2 puntos &°
Q @ 6 L B 0"5:0 qf)Q\) J
WW W Product K o
@ = | roductos %

Auto

® =2
Profesionales
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LINK JUICE

Groupama Groupama

Seguros
de coche
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ESTACIONALIDAD



ESTACIONALIDAD - . ~

LOGO ILLUSTRATION
Primarylink 1 Primarylink2  Primarylink 3  Primary Link 4 Sigm Up for Our Feed Via: RSS or Emnall &
Welcome Categories
m”mwmmm - obr b vinar Bt Ut armet easurn. Masre ‘m” ‘l-mh-
pede mi, sodales vel, rh wel, maris. Cras nibh sisd, viversa kd, nonumeny sodales, aucton at,
MMMOmhmer i, Proin e pe sque welit. Son- Lorem Ipsum Lorem ipsum
m:«s\n&-— bectus. < saphen eget nisd nonsaTTy ‘ ‘
m(mwu‘- »d hrora o ~ostra,
wmwmmnwnmmnmnm D torem ipsum DV Lorem tprum
W Lorem Ipsum W Loremn lpsum
Sponsors
Lorem lpsum Dolor Sit Amet
8 oy Author I O Jamusry 15th, 3008 99 3 Comments
PHOTO Lorem ipsum dolor St amet, e = wtr

ibh ik, viverra i, nooummeryy sodales, sucton at, pnto. Nulls vuliputate moleste SPONSOR SPONSCOR
Prpa (o e veldon
me sed velt 3 uma temrpoe. >
Q Caresr < 1P, Adi puscing
SPONSOR SPONSOR
Lorem lpsum Dolor Sit Amet
B oy Author I O Jamuary 15¢h, 2008 9 3 Comments
PHOTO Lorem ipsum dolor 3t amet, ot N wtr
ST AT AL, mewdmn(mmmcﬂn
-Mmm.ﬂm“nnh&mmmm °
Prpa PhaseBon semgeer (A Prown que velin S
mae sed velt 3 uma terpoe. >
R Cates 1P, Adipecing
Foster Link 1 Footer Link 2 Footer Link 3 Footer Link &

i e L

@lakil



ESTACIONALIDAD

LOGO

Primary Link 1

Welcome

top Mok 1 | top ek 2 tep ek 3 |

Primarylink 2 Primarylink3  Primary Link 4

Lotem ipsum dolor st amet, Consectetuer afipacing ebt. VestRubam pubvina ebt 1t amet sasurn. Masris
pede mi, sodabes vel, rhoncus st convalles wel mauris. Cras nibh sisl, viverra ki, nonumensy sodales, auctorn at,
Jnto. Nulls vuiputate molestie turpin. Phaneliun wemper pharetra mi. Proin trintiqee pellentesque velit. Soun

pendinse sed velt &

temnpor. C bectus. Maecenas ac sapien eget nisl nomamrry

sceleringue. Sed witriches mokestie massa. Chass apOent Tacinl soChosgu »d BOra TOguent Py COMubEs nostra,
Py Inceptos ymnenseos. Integer maurts Imi, egestas bd, Dristhgue n, sutrum in, est
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PHC

PHC

Lorem lpsum Dolor Sit Amet

.p,m 2 On Samuary 15th, 2008 @9 3 Comments
Lotem ipaum dodor it amet, Conmed intiuer aSpnong ot Vertitulum pubvnae: ebt
S 2ot mauns. Maurs pede mv, sodaies vel, ihonus at. comvalies vel. maris. Cras
Pibh real viverTa K NorumeTTy sodabes, Suctor at. pnto. Nulls vulputate moke e
Trpa PRl semger pAMretrs mw Prom Untigue pelentesgue vt Suspend
e sed velt & wrna conseguat termpore. READ MORE >

P Categores Conaguat, Tempor, Ipuum, Adipiscing

Lorem lpsum Dolor Sit Amet

8 oy Author I On Jamuary 15th, 2008 @B 3 Comments
Lorem pium dolor 3 amet, Comied tetuer SSEnong ot Vertibuium pubenaes ebt
S0 2t s, Maurts pede mv, sodaies vel, ihoncus st comalils vel, maris. Cras
iy rish, viverra K, nomUmeTY SOdabes, SUCTOr Bt SUito. Nullas vulprtate molesse
T PhaseBus sempes Pharetra mu Prowm Listigue pelentesgue velt Suspernd
mae sed velt 2 wma coneguat terrpce. READ MORE >

‘(W-‘ Conteguar. Temper, Ipusm, Ad g g

Footer Link 1 Footer Link 2 Footer Link 3 Footer Link &

ILLUSTRATION

Categories

W Lorem Ipsum
D Lorem Ipsum
R Lorem Ipsum
@ Lorem Ipsum

SPONSOR

SPONSOR

Sigm Up for Our Feed Via RSS or Emnall

W Lorem ipum
D Locem ipsum
D Lorem ipsum

‘l.on-w—

APl Google Analytics

Google analytics

Jan 1, 2007 - Jan 31, 2007

Zona
Caliente

Contenidos mas
vistos en los ultimos
24 horas



RESUMEN
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RESUMEN

LA ARQUITECTURA WEB NO DEBE BASARSE EN CRITERIOS SUBJETICOS

[l B
CAPRICHOS DEL CAPRICHOS DEL
DISERIADOR CHO
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RESUMEN

LA ARQUITECTURA WEB SEO DEBE TENER EN CUENTA

OPTIMZAR NIVELES

DE NAVEGACION
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iGracias! ©

Ejemplos usados en la presentacién:

Lakil Essady
. Mobiliario de incina Triangulo2000
SEO-20.com - @lakil et mmmee "
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